




ルームサービス ・ デリI＼リーでの醤用
【ルームサービス ・ アメニテイデリI＼リー】

深夜·夜間などの人手不足の時間帯に人手に代わってロボットがルームサー ビス致します。

夜間のルームサー ビスを積極的に活用することにより、ドリンクや夜食の提供を活性化し、売り上げアップにつながります。

また、ロボットの活用により、スタッフの労務改善が可能で、お客様とのトラブルも減らせます。

さらにコロナ禍対策として、非接触で各種のお客様対応が行えます。

ロボットならば18時薗程度勤務可能。時給約200円程度で365日働けます。

● J�ームサービス楓儲でのポイント

エイムロボットはエレベーター移動を実現しており、

（各種旧型エレベーターも可能）各フロアヘの移動が

可能です。

ロボットがお郁屋に到着した際、お郁屋内のお客様へ
IP-PBXでの内繰電話通知やAmazon ECHOに通知音

声再生が可能です。

タスク終了後は、フロントスタッフ等にメッセージや

メールでオーダーの終了を通知いたします。

● Jレーム濶＇でのこ、II

交換用の新しいリネン ・ アメニティを積み込んで予め

フロアに待機させておき、清掃時に各郁屋を回遊して

客室清掃のサポートをロボットがします。

最後は使用済みリネンを積み込んで回収場所ヘロボッ

トに運ばせます。

● オプション疇

タスク実行中のロボットの位置をスタッフにお知らせ

することができます。

ロボットにAlカメラユニットを付け、夜間の囲下を見

回り、夜間警備を行います。

複数台のロボットが稼働するマルチロボットの制飼が

可能です。
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